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VdA evolui analitica e dados com solucoes
Cloud e Generative Al da

O Cliente

Com mais de 40 anos de experiéncia, a Vieira de Aimeida (VdA) é uma Sociedade de Advogados de
referéncia internacional em assessoria juridica empresarial, destacando-se pelo seu caréter inovador.
Presta servigos juridicos altamente especializados em varias areas e industrias, tais como Ambiente,
Bancario & Financeiro, Protecéo de Dados & Tecnologia, Concorréncia & EU, Economia Social & Direitos
Humanos, Saude, entre outras.

A VdA cresceu a medida da abertura ao mundo e do desenvolvimento da economia nacional, tendo au-
mentado significativamente de dimenséo a partir do final dos anos 80, com a adeséo de Portugal & Uniéo
Europeia, passando de um escritério de seis advogados para uma firma com cerca de 550 pessoas.

A VdA Legal Partners reflete a presenca internacional da firma e o compromisso no acompanhamento dos
Clientes a nivel global. O profundo conhecimento dos mercados locais, a par de uma prética juridica espe-
cializada, caracteriza a presenca em sete jurisdicdes — Angola, Cabo Verde, Guiné Equatorial, Mogambique,
Portugal, Sdo Tomé e Principe e Timor-Leste.

O desafio

A inevitabilidade da transicédo para a Cloud ja se fazia sentir ha algum tempo, e a VdA ja vinha percor-
rendo este caminho de forma progressiva, explorando e adotando néo apenas solugdes verticais nativas
na Cloud, mas também desenvolvendo aplicagbes proprietarias com base em recursos Cloud.

Nos Ultimos anos, especialmente com a emergéncia da Covid-19, a urgéncia da transigéo tornou-se
ainda mais evidente. Esta presséo, combinada com a crescente obsolescéncia de certas componentes
tecnoldgicas da arquitetura da VdA, levou a firma a iniciar um programa de migracéo acelerada para
a Cloud, focado em projetos de valor para o negécio e ndo apenas em necessidades tecnoldgicas.

Considerando que o desenvolvimento continuo das operacdes da VdA estava em progresso, tornou-se
fundamental contar com parceiros tecnolégicos experientes e competentes para liderar esta evolugao.
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A Claranet foi um parceiro tecnolégico na verdadeira ace¢do da
palavra. Ambas as bases tecnoldgicas eram totalmente novas — o

proprio Fabric ainda néo tinha sido lancado oficialmente no inicio
do projeto — e ambas as partes assumiram o risco em avancar
em conjunto.”

Os requisitos

O Power On (programa de transformacao digital da VdA) foi o impulsionador e o catalisador desta migrac&o,
com inicio em 2021. A VdA comecou por estabelecer as dreas (macroprocessos de negécio) de atuagio

e respetiva priorizacéo e, apés um levantamento inicial de requisitos, realizou um estudo de mercado para
identificar solucdes verticais que atendessem a maioria dos requisitos e tecnologias base que fossem
nativas Cloud, lideres de mercado (nacional e internacionalmente) e o mais integradas possivel com a
arquitetura geral da VdA, de modo a evitar a proliferagdo de componentes tecnoldgicas de base/ diferentes
fornecedores.

Neste contexto de integracao, ter uma base sdlida, robusta e escaldvel de gestéo e exploracdo de dados,
tornou-se uma peca fundamental da arquitetura tecnoldgica.

O advento do ChatGPT, em 2022, e o crescimento da utilizacdo de Generative Al na generalidade, acelerou
a necessidade de migragédo para a Cloud, para acompanhar a inovagéo tecnoldgica que se vivia no mundo.
A Claranet foi, naturalmente, o parceiro selecionado para acompanhar a firma nesta evolucao.

A solucao

Tendo como base Cloud Microsoft Azure, o programa Power On engloba ERPs e
solugdes desenvolvidas & medida, aproveitando as mais recentes evolugdes da platafor-
ma como a integracdo com a Dataverse e a utilizacdo do Graph (ligacéo ao Office 365),
componentes da Power Platform e Fabric.

Como parte da solucédo global, a Claranet apoiou a VdA em duas componentes
estratégicas para o sucesso do projeto: a migracéo da analitica da firma, baseada
numa solugdo on-prem, para Fabric; e a exploracédo de varios use cases de Gene-
rative Al, em APIs de inteligéncia artificial, com base em Azure Cognitive Services e
OpenAl.

O projeto de migracéo da analitica para a Cloud teve como pressuposto manter apenas
a funcionalidade e métricas existentes, de modo a nédo adicionar mais complexidade ao
projeto, ja de grande dimensao. Esta migragdo mudou, contudo, todo o paradigma da
analitica da VdA — passando de um processo batch diario para near real time e, num
futuro préximo, para real time (com mais métricas e indicadores, alguns dos quais n&o
seriam possiveis numa solugéo on-prem).

Neste projeto, a Claranet apoiou desde a definicdo de toda a arquitetura de compo-
nentes no ambiente Fabric até @ migracéo dos dados em concreto — passando
por toda a transposicao das métricas para a tecnologia base do Datalake/PowerBlI.

Jé o projeto GenAl teve inicio com a criacdo de um chat interno baseado em LLMs (Large language models), a funcionar dentro do tenant
Azure da VdA, de modo a enderecar de forma mais adequada os riscos de confidencialidade e privacidade da informacéo. Foram realizadas
vérias experiéncias e exploragdes do potencial da GenAl sobre documentacao da VdA.

Neste projeto, a Claranet também ajudou na defini¢do de toda a arquitetura de componentes, da configuracdo de recursos Azure
necessarios aos requisitos técnicos e de seguranca da VdA, até a implementacdo dos varios MVPs (Minimum Viable Products) associados
aos use cases implementados.

Os beneficios

Os projetos da VdA realizados com a Claranet possibilitaram uma base tecnolégica com um enorme potencial de
evolucao. Dados e IA serdo um motor fundamental para o negécio da VdA no futuro.

Os beneficios mais imediatos sao:

Melhoria nos processos e na sua integragao;
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Aumento da qualidade dos dados;
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=ty Agilizacdo do acesso a informacéo, que agora é totalmente democratico e atualizado.

Com o projeto de Generative Al, parte significativa dos colaboradores da VdA estéo a utilizar a solucéo. O objetivo
é acompanhar a evolucao do mercado e retirar beneficios sempre que possivel, sem condicionar temas de segu-
ranca e qualidade de servico ao cliente.
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! ! O futuro da VdA passa claramente por estas
potenciais Als). Tanto pelo sucesso destes

projetos como pelo know-how e profissionalismo
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O futuro

Os projetos implementados na VdA em parceria com a Claranet visam a transformacéo de varios proces-
sos de negdcio, bem como a disponibilizacdo de uma plataforma tecnologica facilmente escalavel e
onde € possivel tirar partido dos beneficios de novas atualizagdes e ferramentas.

Encontram-se ja a decorrer outras iniciativas focadas no conhecimento, que irdo integrar funcionalidades
alavancadas nestas solugdes/tecnologias implementadas.

As solugdes propostas pela Claranet abriram caminho para a evolugéo deste projeto, cujos caminhos futuros
estao ainda por explorar.
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