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VL Wolfsburg spielt digital in der Champions

League — mit Unterstutzung von Claranet

VfL Wolfsburg

Der VfL Wolfsburg will seinen Fans nicht nur auf dem
Rasen ein erstklassiges Spielniveau bieten, sondern auch
einen Internetauftritt der Kénigsklasse - optisch wie auch
technisch. Die Wolfsburger entschieden sich deswegen zu
einem kompletten Relaunch der Website und des digitalen
Ticket- und Merchandisingshops.

Um zu gewahrleisten, dass alle IT-Anwendungen
hochperformant, stabil und sicher laufen, sollte deren Be-
trieb und die Betreuung extern bei einem spezialisierten
Dienstleister erfolgen. Auf der Anforderungsliste stand
Serverstandort Deutschland, ISO-27001 zertifiziert und
DSGVO-konform.

Die Wahl fiel auf Claranet. Der Managed Service Provider
liberzeugt mit Expertise in Sachen Shopware und
E-Commerce fiir Bundesligavereine sowie technischen
Fahigkeiten und einem gelungenen Zusammenspiel mit der
VfL Wolfsburg-FuBball GmbH, die das Projekt vereinsseitig
verantwortet.
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Digitale Vereinswelt fur Fans

FuBball gilt als einer der Treiber der digitalen Kommunikation.
Immer mehr Fans beschéaftigen sich auch in der digitalen

Welt mit ihrer Mannschaft — sowohl vor und nach dem Spiel
als auch wahrend der Partie. Entsprechend wichtig ist es fur
Vereine, attraktive digitale Erlebniswelten zu schaffen, in denen
sich Fans informieren, unterhalten sowie unkompliziert Tickets
und Merchandiseartikel kaufen kénnen.

Der ViL Wolfsburg wollte seinen Onlineauftritt grundlegend
Uberarbeiten, um fir seine Fans eine durchgéangige digitale
Fanwelt zu schaffen.

Neben einem optischen ,Makeover" ging es vor allem darum,
die Funktionalitdt und Usability der Webwelt auf Champions-
League-Niveau zu heben.

Erste Digitalisierungsoffensive

Claranet unterstiitzte den VIL Wolfsburg 2019 bei der Ein-
fhrung des neuen Webshops auf Basis von Shopware. Dieser
wurde ebenso wie die TYPO3-basierte Corporate Web-

site, ein Liveticker, eine Fan-App sowie eine VIP-App in einer
sicheren, hochperformanten Systemumgebung von Claranet
betrieben, die auch Lastspitzen wie zum Beispiel bei Verkaufs-
phasen fir Topspiel-Tickets standhélt.
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Claranet bringt digitale Fanwelt des VfL Wolfsburg in die Public Cloud

w Konzeptionell und operativ iiber-
zeugt hat uns Claranet bereits 2019.
Deshalb waren wir sicher, dass
Claranet auch in diesem Projekt eine
saubere Migrationsstrategie entwi-

ckelt und einen reibungslosen Umzug
realisiert.”

Oliver GliB
IT- und Web-Application-Management

Cloud-only-Strategie

Konzeptionsstérke und die umfassende Erfahrung machten
Claranet auch bei dem angestrebten Wechsel in die Cloud
zum Partner der ersten Wahl fuir den FuBballbundesligisten.

Nach strategischer Beratung durch Claranet favorisierte der
ViL eine Public-Cloud-Umgebung von Amazon Web Services.

Der von Claranet konzipierte Infrastrukturaufbau und die Erbrin-

gung von Managed Services erfolgen in zwei AWS-Accounts
des VfL Wolfsburg.

Fur einen hohen Grad an Flexibilitat, Skalierbarkeit und Perfor-
mance sorgt ein verteilter, ausfallsicherer Aufbau der produkti-
ven Umgebung tiber mehrere Availability Zones.

Um die Systeme vor Fremdzugriffen und Cyber-Attacken zu
schiitzen, setzte Claranet die gesamte Infrastruktur nach den
Best Practices des AWS Well Architected Frameworks um: In
jedem der beiden AWS-Accounts wird jeweils ein Virtual Pri-
vate Cloud (VPC)-Netzwerk aufgebaut. Dadurch liegt sowohl
samtlichen Anwendungen der Produktion als auch allen An-
wendungen der Testumgebung ein separates VPC zugrunde.

Cloud-Native-Ansatz

Fur die Bereitstellung der verschiedenen Services kommen
zwei verschiedene Architekturen zum Einsatz: Shopware
und TYPO3 werden als klassische Architektur auf Basis von
EC2-Instanzen und Autoscaling-Gruppen bereitgestellt. Die
Fan-App und VIP-App wurden als Containerarchitektur auf

Basis von ECS (Elastic Container Service) und ECR (Elastic
Container Registry) realisiert.

Darlber hinaus implementiert Claranet durch die Verwendung
cloud-nativer Deployment Toolings wie CodeCommit, Code-
Build und CodePipeline einen vollautomatisierten Continuous-
Deployment-Prozess.

Um Lastspitzen kosteneffizienter standhalten zu kénnen, kom-
men cloud-native Skalierungsmechanismen wie Autoscaling-
Gruppen zum Einsatz, die das flexible und temporér begrenzte
Zuschalten von zusatzlichen Computerressourcen in Form von
EC2-Instanzen ermdglichen.

Sichere Migration

Fiir eine Ubergangszeit wurden die Services parallel in der
bestehenden Infrastruktur bei Claranet und in der AWS-Cloud
betrieben, um die Cloud-Umgebung zunéchst ausgiebig unter
Livebedingungen testen zu konnen.

AnschlieBend tibernahm Claranet den Betrieb der Services
in der AWS-Cloud-Umgebung, abgesichert durch potenzielle
Rollback-Szenarien, die jedoch nicht zum Einsatz kommen
mussten. Die Migration verlief reibungslos nach einer Projekt-
laufzeit von zwei Monaten.

@ ein Lasttest hat gezeigt, dass die
aufgebaute AWS-Cloud-Plattform
das ausgerufene Ziel von 2000
gleichzeitigen Shopbesuchern
locker aushalten kann. Wir sind
somit bestens aufgestellt, mit der

Fan- und der VIP-App unseren Fans
noch mehr Ndhe zum Verein zu
bieten.“

Oliver GliB
IT- und Web-Application-Management
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